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Anayara, Thiruvananthapuram — 695 029.

[Phone No. 0471-2993117 ; e-mail : gm.ksrtcswift@gmail.com]

No. KS-GL01/23/2025-GL-K-SWIFT Dated 26-08-2025.
BMI51anlBH6) aUd

Od.ag)U.@RA.S1.aUl quiladgled ee(WAId o HEMHSAO
@M BQNCAIBE BRCAIGHBHUE HHEM L) ).

0d.a)10.@RA.SL.aUl quiladdlemd (80) eHE8 MVAEIG MUL0dalMo) OSATILAG
olapgs S MYl MSEM@IMIT]  OeWAIB B0 EENEHG
OINVOIFN W [=1P:1 GG Uy UL @3 @R GlHHD U UM 1B M)
0&.af)M.@RA.SL.MUl  quladg  Mlat®GaHlee)am  EIVAIM  EUOM  AUYAUMULOGUB
(al®000 2Rl HaIQMEIM  H0001T  aFB6aSIMAOE  2(@RIWIBIWEs)o
¢200/l0e6 MeWINIWEe)M®. &E3G1eMaajo 30,000 (2)a|@IMowoo) ©)alW)es
OaUBL)EIG]  AWleajorulglo  MTEHENZ@EM. 0D @) SIWIM @O BG0eild
BNAIMOE3 O8SISEOMIBo HIVHL)G1Q] a(wcggdomﬂg @R MaimBEmM@®o6Mm.
Slwom  quIo  llEleT  Gald®)HEWO 56 UMY al)dEledla)] ©®IB)G:0eil
cruAUME®IEd MM  QllS)mE8  62IQ)HEWO  H2IQRM MOWES Sl @)SHWITd
slwomled MM age®®sleno AllWEIEd MOUdMaYR)NEIWIG) MBI @R @)

&1610] 92100 @1Bled: MTBEIM@6M.

0d.a)TV.@RA.SL.aUl  qufladdlend  eruaim  AlyAIM®H08  @RoW1B:C1WeeM @)
MMOMBS  Od.af)MV.CRA.SlVlw)es  Mlanileal RIAME0BEN0  @REAIGH
Mada{lenoanm@os. & d.af)MV.ERA.S1.aul 1M BB H6) OV )10

G)QDG(‘HO(H)']Q’ 6T).IO(.L)<B:%.

BWIN \MHS)0 (alUBDD] al@lal@alo (Mdenimwo)

11 96BL0MIAMAl MV Act 1988 (al®o0m88 6a0dl ee(Wwailot) eeeiradmd
HOMUL020861 G H66Mo. HOOOTTS)EOOAFIE GRAIEZIB AUaOM QUds)afl@d
mlamyo mlwaile MaEOBIMSSIE8 HNEGHE@ HHRITLMBNY HEMULOAILO)HW)o

Glemo.



1.2

1.3

1.4

@00 1B @ EErUORW /TULO0aIM@IE3 MIM) 10-00 &MU aldoqo@leeemo.

2)a]@1@3 (30) @RWIHo MIQ)BHSIBS a0l aldaVEIG AU0ROMEEREIE3 @6

(5) UBHOWITB $H0WIOH® 66(WAlERIEN8S (aIUIB®D] alGlalWo.

(al0@o:  @RGAlGHH MABAlee)M@IMEs8 GRAIMIM ®TVGIWIG3 25 2y ©d

55 QUM QAUO.
ao

. @REIRIMMIY GRIN\OW)o (AlUBOM] al®lal®alo

2.1

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

Q0aOMEBBROS (AIAUBREMMEOMJIW88 @010 A0aOMEBRSIRNEMEH)M

£2101Q O&0I0)HU3 MO aldlanGlee)M@IM)8s8 @eClalo @REIG:0M  o.

2Q) QlyQIMSLOBGB

mBQYIMIBE1@8 M.V.Act @M)000VIDEH)M  QULQUIMILOGUBEHHM)MV @AW
10 2emlecd@ e GRoAl  621QIAIM8  @RAUUDIAIW  @RYGOIMIA)O,
oS 210BMIW)o  DnRoWIGlenemo. milalled MBRM 09813  ©)0WIDETD
MUBHHIB GWIKOIEE MMl EM®@ W ANBWWMIEd MIM)o LIGIAOW

MBSladlen)HHud aNILROIB6EMo.

B0) HEMBHOBHIUWDIRIW  TVIBIMIHEMENEHUB  &H)FOM)o  BGIOWHHIM)0

0)6eMEe)AOMY0 a0@1HH)AUIM)0 @ROTNMRIWIBIEeHEMo.

RRIWI8A)o olam)o ag) y@)QUOM)0 0 Ee)Iom)o
@rolalenzo1clesemo.
OOOETINS)B60aIS)M  @RGaleUsG KSRTC - SWIFT ool mldglagio

5000168 aBBOaS)M@OMIa]o alelto@ROE® 07a0ME HalQAN HOYO D

MU 62103000 & noem=lod) WOGHA KSRTC SWIFT@(@
Gal@l@d ag)S) OO 30,000/- ©)alW)6S wlaoag ((Waadg)o
cmdgd'lm‘)'cscse)m@oaﬁ.

U200 oMol al)@om1e:0lee)MmaId  MIBeIMWAIW)o
Od.af)1V.@RA.S.aVUl ulladdled o) aldato (60) (UBakto 240 (WJ)SIWIED

HOWIOD)  GIVAIMo @MY HUCIEHHENZMIEN. @RI ald:Ho OV G

wlealo algow 30,000/~ o)l @ldled M@BEm@Aal.

-2-



3.6 HOOBETINSIHHOASIN  DEBLONIBAUIBHUE LI @AMV (VLD SS
eatoeflry miegaumled mlmm)e Galoerflny LKlwomay qudgladlesg (PCC) 10

SlAUMVOD Mo aNIROISBS 1S 1BH66Mo.

@1O6TMS)af (adH1W

@RCAIBHBHUE M)A alGlBGUOOWM MSEM 2O)ES alS5ld @QO0IBs] GRMIGI

90136a1515)880I8 ®I6P Al0W)M (all&V&WB AT 1E:C1WEBeEMTER®I6N)

1 @RGal&Hlen)mMAd S1 Mamaneow] mrweals 0)alleelWeem aavaleud
Se2lgl MSEMAN ag))Om) al®le:H aloqoWClessemo.

2. af9)@m)  al®1eUVIed  anqod Sl Mleamaled®]  MITWeaqls
Q)all&AlDeeaMm ol Hoaldl  mseman  eeWwallod  ©SMUY

mo%owﬂmmmo.

3. @(@@mfgg.

GROD (A IHVHETE ARV HBOH)MAI0}OS 008 MUY (IM1BLeS}EmM®)0 S]
elligled mlam 00s; @eSITILIMEDIEE BFl0N&8 o) 2)0WEs @OC)G>0eild:
mlwamo  M@BHYM@EM. (V@ 008 ellridlemd  &oenalw] 0o  ellrig

ma1iled AUM® 2)OE3 B80) AUBNUSEHILICOMES MRV E)o.

6d.af)M.eRA.Sl.nVlcdmlim88 2lame690a@ QURSoUY @ecosmloang/
OWalf)E5aUM UG 6.af)V.@RA.Slavl.  quiladdled  eruaimo
@PM)aticlesenMmE®)o  @R@IMOW] KSRTC SWIFT 00@] (alG®id  &H000103
2386 ESEME@)@o6M). D(aldHo0o  BILAUIMAM)AHCID )M 21N E6HIBH6)
@G0 memuadlal / @ealamBmuy&ud [/ g agamlal ad(@o muiladdled
mIM)o  RIRJAIBHIMM)0, GRBANMIW OMISO Od.af)MV.GRA.SL.mUl l@d mlm)o
2IGJMOHOYM@)AVEN).  HIRIDHILIEREIE8 DOEMEOHANE Hald®) @ITII06BBUBHE)
@M)W  GRARV®IT QAUEYETOANMMAIW HO®) TVoNITWl )88 &H00ad

QULQUIMILNGU8 @RM)NIMDo @RS O88SH6H0 621V ®IG]Ee)M).

8B MERASIMIWIE  @re@) AUGHE2d @ROAIWlG:ER0  6Roel  e21Ym)

al0lal2)88 RIAUMEHIBE B)BNEMMWES @RARAN® DeNRIW]Bles)o.

@RMENIMWEMIE3 QNG Blee)Mm AAUMINGEIES Flaum  caIOMODIM  GRoall
MBUAO1E6)1003 MLONELOOW WRIDINO) 988OI0)0 mlelniled

6B.af)M).@RA.s).mu1 o3 GaVAIMo @RM)HCID &M 210N £6001@3



0d.a)1V.@RA.SL.aUl.-ruiladg  Mlrm@lEe)an  EILAIM  CUOM AU
@Rol&0)a] GLAIMo  @RM)AHUCIVHEHIN3  MVANMELVEIVWAIO)o  EBIMNBEERIMIW]

@RGAlHMHHUB mdg’]c&mmmoaﬁ.

@REAIBHEWINSIajo ANBIIBLOMY EWINI®, (ARG  alGlal@o, AW aganlal
oeglQee)Mm Mo  MVIRHIOASIETI®  VBSadleOQ)HS)OS  ald@al)&ud,
al0MiEalods O GandE30 @)SEEEIWA DUBHalS)OBI 15/09/2025 0F HOOUB)EIMO0
5 aemlwies 0)18alowf] www.cmd.kerala.gov.in ag)am eaimieemdled 6omMdeeaImows]
madafloeanmz®osm. 606Meealnd APl @Ree® MAGA{lEN)aN  @REAIGHUGUD

@IODIO) HIO6MAUDdIAN o (mﬂﬁaczﬂces)gm@%

Q’ LalWOm QIyIMILOE U3

1. 8D(aldhO00 mﬂ@m’]@’&aa%sgmm@ﬂé’ sl soa@gaieal  eruaIMOBIeN
@RS1MILNIM OB @D O d.af)MV.@RA.s).avlwleealo, O d.af)MV.@RA.S).aVl. -
aufladgleen, qudesnclend @rwineeless  milndaimessglcan  aildle

mlamo eMS)ME@IM @oAIHIe DMWIWEHIM GRGO® DeMowclwasiel.

2. Rank List @ 92086qiSIg)88 291M Galoo®)o GlAIMEIOMODITS 62202(l01@3
Mleworleenemo agm mideniqwalal. 0oss ellnidglad ©uBeaqsg)8saicled mlam
mlenirwmedes  alewaow]  ©0065aHM  @RSIMILNIMEMIRIWIGlYEe)o
c20elloes MICWIWEnM®. @IMIOMMIND WIHMIGIAIW  @RAIBHOUdEERS)0

Od.af)(MV.@RA.Sl.aVl-ruiladslomailee mlaimlades)moe.

3. czoelldes mnlondw] aNdIREIGIGICIYEN)MAOOW)o G@RSHe LloPRIMo
MSOE®MAOOW)0 &0IQ LlocelUieen)MmaleeWio  EMIZIIU MePe® @M
¢202l0led MM MI860 HalQIM@)o ERADEOITE MIBH0 HalQOa]S)AMAOE

aflemeyo coalldies MIeowWeM®)ael.

4. 0H>.af)MU.ERA.SLMUl  MUlladgled  MAI®EIY  EUaHo  al}0BBIBHEISAIS,
O&.af)1V.@RA.SL.MUl  (Ulladgled  HE0010®  GUdaHo  @RMUWIH @R0W
czoellol@d Ml  ails mlcdeeoymad (UMO® QleemoalM  (ald000

mcmwﬁemmm%



09/07/2019 62l M.9.(@R2ys]) 81/2019/WM MMIB MIBHHIB DEMOQI (ald000
8 0eMIW @)@ (W})S1ee 715/ 0)al@oem GAU®Mo MW lE1DE)M®. @RUls
2eMIDee)0lM 130 ©)al @RWlE: (LVA®  @RAIAIMIVIW] M@3dlo. G@RUIS
aeeomoml@d  auiladdled  mleinflenss  omecuaglal  quoallwomo
@MMBla)ss  omeruadlal  mIQW)o  LIBIAIL)IN®IET.  (ald000
c20elwes MeWIn]eneals)(maid@ Motor Transport Workers Act 1961/ Rules 1962
@PM)MVAl2 )88 Duty Pattern  @oMMUEle] WS ©2IQOad  enIoELITLOAR

@RWIBIW &) o.

26/08/2025 6210320903 & noecmlou) (woo)ooegé}



@RM)6NIMWo

St

QWG o HEMEGHA : GrLAIMEAU®M QU QIS LOSUB.

(@969 al0@)M A1V UE qUI2IM AGAIBYM). &ORIIB:0LI68RS1ED
08.af)M.@RA.S1.qVl.-uiladg moem=Eeand @loyacmleen)an a0QeEBRud
msaflaneammasm)

OO(WAIB Bo BHEMmHA ¢Roellwlad VAo @RM)HCIBEIMGIM O d.af)TV.ERA.S1.aul.
-ufladg  SOUM  a)06aS)allee)m®)o,  H0LIHLIERSEICE AT  H2lTd)
al}06aiS)Ailee)M®RIQ  afeld DOMEAN&HUWBEe) e AleWVRIWV] (alIBEBICEsME®)o,
a)aes  Gal@OmIBlee)mm  MIeUMWME U3, 6Roalld:ud, DOEEAUIGIMIBBRUE  agamial
@RS1MULOOMA0L6)] GUQIMo @M aiC18H6) 1003 @IMaloy™88QIG @6
@R Bale:H]BH66NZO).

. 9alo®)QI0® MlINLM&:S)o AIlQINIIN®:S)0

1 dlumealom  ayUilo@led  anoea  mMiMo  @lEEEIINS)BOOIS)TMAIBHe)0,

UBselot)  @REOMIOANT QUIUMNOIGE  66.af).eRA.S).aul.aledmlan)o
@O S) 86 6S}MAUGHH)0 Od>.ag)(NV.@R@.Sl.aul-auiladglend GaruaIm

QUIUIMINE U8 B80) Galderl nIoWEnWoee)0. KSRTC-SWIFT@3 Mmal®ood)maid
amufladdlom coem muallall $:001080216BBE108  allaPHElWEN)aM  CIrLAIM UM
UyUMINGST8 eRoall £21Q)M@IM MVMELEIWIGIEcEMo, BGRW®IMoW] KSRTC—
SWIFT20®/] £:000168 ogdeq]ecsenz@)aosn.

2. A ealemo : Gl cUOMm  AIAIMILNWIGE H@EETINS)EOOASIMMAIBHS 8
26m1een @ awnsldses ®)al 715/~ @R WB)e)o 2I1€)ee)M®).
6 d.af)V.@RA.S.av).@ledmlan QUBSS o) @peosminang /OWalf)EgaUm
UMY @R0eileaIQmm =RIAUMEHIBES, 6&:.af)mV.CRA.S1.oUl.wled GRAIBHS
21€12))0H0MEITIHNaM 6:.af)MV.ERHA.SLAVLWOS CGAIOMA0 AF @RM)®)LILEERS)o
@sB@mMyo  6B.af)V.@RA.SLavl. Dl@Bmlmmio  aEleemM®on).  (ald000
GrLAINAM)aH0lDee)M RIUM86H0BH8 E@PGOAIW merVaglal / @RAINIMBIV)EuB
/ 6109 agymlu @0(@o Mufladdl@d MIaM)o LIBYAOB)AN@IE.

3. Sign in & Sign off @rRseeM88 8 ML) WHNSIVES GUIHMSBE @IWIE VAW
@RI 80) 26eMIW&)01M 130/- B)al ag)im MEE6 1T @PWE: (IUBE] 621Q) M
M2EDIN  @RYMYAO®HRAIW] M@BHIM@OeM. Sl @RRIMIVIGUE  AIdSsoU)
@REOANOANT /6Wall)ESaUB ayaImLN1@d GaUQaIMo @RM)aHC1Ee)aM
0B.af)MV.@RA.gl.aVl. 210INEe88e)0 MIOWHAWClee) 0.



e @ne (5) 2aeMIe)0lm) MBS GRWIHEITEN)M ald:Ho GRS)O®
WS al@lneMI® @eymM@a6M.

o mBalM&uBesseled MdGlay alwoa MaOEIN) @ewlauem@d wy)s]
alBlNEMBHM LY, af)MOE8 @RUWIH MICD AlBlVMIYEeM@O6.

4. @RAIBSEERUS DENZIHIOOW)0, UM HUBBE EHS)alIS)HUd QEMEIHIOOW)o 2)AIOS
cal8@0l0lee)M caaleIHEITd Al (al®SMo $092l0IBEH)MAIdHs mBemuadial
M@ alGlNeMID @) o

i. WO OMBHI0)DOW] Alha] DalGRIGI® ENITWO HITM) (M) HH]BE@D.
i, ENIAVYDHSIOS B MINIW al@laldRlMo.

iii. eIy ag)gjo MuaAle AUIETIWOXS] MU)EHIW He}MNE).

iv. awpnsloleal &y mladoo.

V. awy)g]l Moo @i@ial)o QUiOD@IS8M)AIQ @)eMIGando WOIWE6H@3.

Vi. )1S)@@3UOIAIMo BMSIMG@ MBS M) (1B6OOGHOHWS)HHTE @)S6BEIQAL

. 0OIDOIW  HOOEMEBBU  MLIPO®  GRLNGS  aNIROIADED@IMOTS  muAalm)
Hyomaueelauad [/ ealg Wlajoday@ Mocallee)Hwoeem®slcd  @e@1eng  al)d@em
OEMOAUIGI®I0  HOVEMBNIVIW  RIAUMBIBHS  2O(@20WB]E6)o. 6D(Aldh000
DEMBOB)N MaYo MNITWES R1UMBeICIE8 Mo DDSIHH)TN@I6TD.

. awysl MIdep@o, 0}  eLAIBHM, WS ldEQEM M@Vl AEMEeany
©®10)20MEO)MDM0 @R @10IAOMEBBU al)@eMa0WIo aloelea)mM@In) eelWwAd &o
NGO NIOW ULOY@I6M).

. OOOOTINS)BOOQIS)IN  @RGaISHUHG KSRTC - SWIFT 2@l mldglaio  #0001@d
aBBeals)M@lemoajo  lellto@gPE®  0Ta0eMs  O2IYIM  HOYOE@E  MEHUIROW]
©21320M & @oemelot) WWOHAB KSRTC - SWIFTOM caldlad agsyom 30,000/~
0)al@)es Wl@dag (Woadglo MadaflUiessemsmosm.

. 2@@0000] 6(s@IMol) al)@e®16:E1e6)MAId MBMNIMWRAIW)0eE:.af).@RA.S.aul
mufladdled sy Aldao (B0) AIBaHo 240 AWWYSIVIEE HOWIO®) EIVAIMo @RM)

aHO1GHOEIMIR®I6M). @O0 ald:Ho s)cm«ﬂ;‘g(zﬂg] a»?czﬁocm']gom) 30,000/- ©)at @@10:
M@ M OEY.

l.eau@mmM QI QU0 U3 :

1. (ad®]dlmo 1 wSliw)o, @YP211@d 1 allesall 89an)o MO(@ea GRM)AUG]E)HW)8S).
2. 80) WNSIDes 0)al 715/ allmo  &)elwow] @rm)aGIWes)o.

3. &M @Rov1Hlafls)ss (wi)S] 00MIgR @RMMUAla] andREVEHEME®)o alflasial
89a010) @RARAN® 2N2OWG1H6)M@)MI6M).

-7-



4.

5.

H0RI0H02168B8 103 Matie6 @ aHl #6)m &leena’lod  @eelniaday,  eemg
@RI, G8HUMB MU0 aMIUDHE  @RGO® D6MEOWIBlEe)M@oeM.

PF 2g) @om)&)aiy6s08 R1aimenodes aidlea)mmoen.

lll.govaum aryaImiinged

1

10.

@6z &TMVG RIAUMHOHIBB (4 EalBHS) 60) TUMT MBI (rUMY (&) @OEMEOANY
mlmigo)  @RWICIee 0  MSaflelnse)s. M (ald000 M@BHIMN RIUMB6 A3
@R&MIAS: ERAUWIBUE af)S)EeM aldto OlMVAQ] angled mlanyo GRAIBH
DaUMSS (HOWAUB ho HNBGHGROO ald0o MWW ELOM@I6N.

awnsl  muUBI@o [/ GAU®Mo [/  BRMAIEAIW  ®IE)AIMEBBUE  M@AIOWAI
moosnuaTWlaj SMUM MIBeNeeym  MBEGUOEBBRUE (ald000 & 0RI0BIeIEERE1Ed
c=oell 0216QEMrE®I6M).

Rank List @@ 9036qiSigi88 2)9)ad GalooW)o BlalmueaIOMOmIEd ¢2202lwled
mlewonlweesmo agam mldeuaqwala). 0w ellmidled 9uleqislsyesalcled mlmy
mleninwmdWBes  allewwnow] 00085 @RSINILNIMED 210Gl ee)o
czoellves  MeWIN]eNMO. @I@IeM®O0 WIOMICY)AIW  GRAIG:OIUIEEES)0
Od.ag)MV.@RA.Sl.avl ~auiladslomalee Mlaiml@deeymoay.

MYl anoeals)m@ln)  ma8al  euqilmydalitoe  aljel@)o  e&ASlajjo
AE)eEmEME®)o, MG &aId, allmdews &858 / allmdewd Yory aljemlwossman
90q]) UOYEBIWEWHo 2@ MBYIMIMIW] MIMY DalEOW1HH)UIMB al10S)8E).

MY ahooS)M@I)  @eo2emee)d @mMal MAGay ey, qudQflmy
630%@0094(5 (10aI®@OBEMO  af)M®  al0lGUOOWla] ®LOOMUA®o bus bay @3
af) O BHHENSI6N).

smum‘)'glemosa(r& el20TlIG1e0Y) au««g”l(dis LnJ(a(ESUo”I(HTcsoeama@oerﬁ.

&SHMUMT MBc3UTlen M W)eMIGando WEIL) &, W)1eMIGaNdo aG®oW®lee6mo /
af)lal®000  @RWICIEOEMo |/ aflal®o WEleesMo  agamlal  aufladg  &MUM]
mBe3wWlen M O1MIWIEE 2O(@6n WO1E6)AUIMBAIIS)SES).

SHmm] MBePleeym B GaldeyM@I0) 0w mLmowIdlesemo. W]
MBENWIBOEB, 0)F @EEETMS)HOHED, WHIS] TVMUIBIWo AfMAUWT WIO@OO)
@REI0® MG DeNRoWIClesa).

WRIOFRII) @R LA 80w)1 SO LalUBED]86) B ®) 0, SHUMY6S
@O@BIO6BBU3SHS @RM)MVIORIW] WI@SENIGOIS MURilo aflmomilmanaow]
6al0)M00)®H )0  @RAIOYOS MVYOH:HUI  MVoAIWIMEEBEITE  (VORLE 2RI BTN & Q)0
aB®)M0a0 210 @110 WIOEEI0)OS LD B0 681303 H6 @) mMwemm
M @BCHENR®)R06M).

MM MBEGUTIEH)0(alHH000 WI@EHIVYOS LIGN:R)HUB af)SIO10) MG B(BR0W
UDH)HW)o, @01 WO @EOIRHE CHS)aldS)HUd  E)SIO® ML) HW)0
62168Q)6N3®I6M).



1.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

8306Me6In8  lMBEUAUMB  MIOWHAID NGNS 21085 (al8000 @)BH)S]
WI@HHIOO GaNOEMIRNOS MIMWOCSENS@O6.

ale200lU] WO@HeO0 MIMYIGE BHWQM@IM)o, MIWAIMAVIEMo W@ HIOHO
Iy MIEQIay&ElEd 0BeM@IM)0, MBGlayY MIEQoap&ElEd M@ @IMm)0
(ULORLIRI QOGBS EMRIEM.

WOMINBWY WI@BM HAWIEH@ MaNIWo @RMIAUOORAIWIBD (§ WO BENIND
en)RVIM)SEO00® MaNI® MIER1EH:OMEBRUE BO)EN)AI0ND (LOA]IGH6HENS®OI6M).

I@HHIB  WOBBYM@IN) @M UoRIBIY, WO EBYes ag aflelafSla)ss
AUNI@)808 el UMYIE3Ala)) A0M)EAHOGICIEOIMSS MVEBUOO (AIWOM
MiEQoaHElod RIUMHHIB@ MEBEHENS@6EM.

QO(@ONBWS SVWA ale@B@ &OEMo  GNUBEIWDEM @RYd:)Mald:Ho  RIAUMBHIA
@6 MIagaflm] swd a0gl YIS MSETTmEN@I6M.

MYl HWB  GalodEMIowd 80}  (Sla]  ©@1BMOEd  Mlats@aHleeam
moawowlmaesgled /|  @esyom (Sl  o)sesmalm aymd  enuqylmdso
Uy OB 1o G 1e66Mo.

iqlmeslcd umBrE  aUOHo I OBHIB  HIEMOO eI C3
M BHCHOMED)0, WIOHEHIG @PAUWDYOAISITD 20WHH @RAIOYOS @PREIAIOWo
GO6UOSIOAUIT RIBJRIEHHENZB)AI6M.

0362108 QaICINIBH)AIM  alQ)aN UM HSITE  EROEICIWHHIWI  eIm)
@ISO @00 alBlBlMBHE SHOOOIMo DOEBRIM)0 I Oal@oMio GAUMS
MaNI@o AIRIAICHHENB®MIEM.

RV / @RMWAE, @RonalCldl®md @SBRIV HWQIEMIOP)0 DOHHBMUIP)0
GAUNE MUANOWEBBUY 62ICYEMEM)0 alGlal)@ENILORL al)LIBEOmEN@)A06MN).

(AIC@I&(LORL @RAIWDIRIWV] AIEYM @AM alDEMAIB, BQWHe) W ®ealQ)aN
M@1:03, @RoNOOHAUBLIMBBAUB )SEEBEIQ WOMEHIBHE (AIGDMYE: alGlEmnM
M @BCBENB@I6N).

eelo=laigss my MVoENIMWAIW alodrueneod, &0BCWO, SO BB,
GWIHL O HB @SRV @O (VERLEWIOS HOBHI0L0 HaICYNZ®)o
WLOOMA®O EITWORISAOO aBGBafleBe6mz@)m06m.

CHARI  HOOEMEBBU  alOTMOHIMNS  @RAIW]  @REaleHlee®,  MIqYo
$006MEBBBIT8  GRIANWSEE aNIROIGIGICISN)E: [/ WLOITVAWO aNIROIEODTD
alétto, MY & joadarueelaud / (Slof #8s@lcdeand / calg wlajodayd agamial
96ME0WIE8 @R@10M3 al)d6) 2EmOMIEIMIo RIUMSHIBH @RWICIes)o.

(aGH0alMo OEN2OB)M Ol WIT3 WO(@HHI@ MVoMVIG12J0m@3 Galdeljo “Customer is
the most important person” agom moawl mmm«mﬂa(@ @RSIMOLNOMEMITd MVo@AMo
aloeleseenz®osm.



24,

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

M1 @)seERy M@y @)a8al enqy1ed @e::0l)0 al)o0o alGleuoowleHeEmE®)o,
MBoaf)08  8ge)&ud  ®)SERIAIW)eMRE;1ed  6n0eemalldd  ©andego
af)S}OBNCIELOME@)0 RV MIMWeA]S 2ECELONIVLIN0  @ROIWa@IMm)EUDaHo
20(@62 MAYIMIM S AUdadMo DalEWOWEe)IOMB ldS)8S).  @RLJOICald:Ho
awngl @IBM)  AUEY)EMUIOM  alGlGUOIWMWES  ANCWWAIS)BMIOUS DOm0
May6BRU3 Sl (&) 2E®OE] @RWICles)o.

MR IIIMISWIEE AU0aOM MVOENITWRAIW WIMEHIVYIOS alEIG B3 (6RI6OENTS
21082210} Gl HUB AUBHS 621QOTIBlENB ®)seEElwal) WS adlmlad
©alQNaN  MLVAWO @RAGAOUBEOM MIMWeR|S CAGIVEEINIVLOBHS GO6UIR)RI0
M@BBBEMB®O6M.

WI(@HHICOIS @oIDOYIBWIW] HaIO)ROCIOWN HMIMIBS CENIOWIOAIS)Mald:Ho
emoaglmilge® 9sms] allolafyalls)ma@ln &nimles al)den @owle:000 9eNEoWIe]
#6)M@I6M).

WO @HHOVYOSWI0  MIMIIOMW)o  UBOESYBE  (H)AlOMBWI0  MOHHUW)ES
2EmOUIEI®I0 @M@ Md:HlaImA0eEMM GRAIGNIOWEDMINS (8eMWAllod) (W))S]
MBQYaO1EH66N3®I6M).

RIUNBO0)OS  BHICEMOMITS NIqYIN) [ QUdOMmE®IY 1,00,000/- (80) Lld:Ho)
Qalleiwlso  MIUdMalo  QEMEIHYMalddo  alldlajalls)Mmoseen)g88  Mmsals]
MU E1EOM@IM  HMIMIBS @6 @PWHHo0o PEMEIWIBIEH)M®)0  D(alB000
afldlapalsymolanes SMMes  MLONIOTIHERD  GRRIHOEWI  WWIO@OO)
MIOWIOD)o  2MOWIBleNM®A.  MIMIGSEe8  Molexdemomimow]  wi)aied
0006008 caislaflee)m@osm. 80) AIGHUODIN @IOLWISE  O)HW)OS
MOWOMaYEDIN)  @YMAOTHAIWYBS MaYo MUTWOAls RIUMESCIE8 MIam)o
DDSIHH)MN@6M).

263allaf}o®06mE VBN B E0aUMITS  AlOBHS)HOHEWI, 26 allaes06ms
mdflm MSEm)HHEWI 0210O®OW] H6NE)allS1e66a|5003 (WhhlOkl)
aymoldlapalepe®  emoglmvlene® ©smsl alldlajpailsym@la) &mumles aldem
@PWIB000  OEMRIWIBIEHNM®)0, M(aldd0o afldlajallsymalenes  &aumles
MOMIED]BHER0 @RRIVOMEWI WIHMOIB) NIIWIOW)o DENIWIEIEe)M®A).

cz0ellves il andREIGIGICIYEe)MAen eMIgITy ®eNe® @eam
¢202l0lled MM Mlee0 OaIGIM@)o EREDOOIE MI860 H21YOeIS)IMAUOO
aflerzyo czoellvies MIeOVWen)M@)Ra). GRM)EAI0OL!I GRAIOYOS HTVELGI]]
OWEOMVIG @8 @1B1ed MEBH)M@)2L).

Slausmum eIfl#9mM HS&BHUM BHMUM] MlaH&:BHDE)aN Hd:.af)V.@RA.S1.aul
@6s Sleeg & Hyoad equaHMIean MIBGlay 0B @REOVMEIERID MlEEHalla]
om1® madqefldiesssmz@osm.

0.a)V.@RA.SLMVU]  W)es  aleeled  DMBMIOaHARO8 MBS al@lal
al@leUoIWMm  MSEMHW)o  SIEHJILa®m I OEHIO®  HEEEOIN)EHWINEME;|E3
2omodElegEled Mo 2B  afly MDSIBE)HEWO  AMCIWa]  B)S00®
c=202l1ed Ml aflela] allsyena)moeny.

-10-



33. HANOBMEBUILE  OBa)MIERHASIVI-VNadg VBV BE8IS  GRER)6 0
)0 HOOEMAICWHHIANAN  RIUMBHI0YOS  (AlQUROHUB  rVoenIMUWla]
016083} HUB |/ alEd@®BUWB Al @RAUBEWa)) AUEYM®IW] (LORLWIGEeAIS)AM
aldh¥o @R @REMIaHEM afllewonowl ) QBOOIOMIOEM )
HOENBOTN)HWIHEME NG HO)OT WMWY MEBHIW @) @IC1OD: MTBHIM@L).
®)5000 RI0IMB600)6S AUIFal MBI0 HAUMIBE DENMEIGIMN  ENIOWID  &HO}OTB
WMEOMHNIWB  BRWIHCIEe)HWIHEMEIEd  0Amy)  0leeald]  9Udeqjosw)8s
MSalSleu8 Smum] qI1eE186)mM@osM).

-11-



